
En tidning från Dematek med trygga lyft i fokus

NO 1  /  2026

TONSÄKRA LYFT
I ORKESTERDIKET
PÅ GÖTEBORGSOPERAN

LOGOSOL KAPAR
LEDTIDERNA 
MED NYTT KBK-SYSTEM

FALLSKYDD
PÅ HÖGSTA NIVÅ
HOS NORRMEJERIER



Dematek Outlook  /  No 1  /  20262

/ LEDARE

Ansvarig utgivare / Jonas Hörnfeldt
Adressändring / marknad@dematek.se
Produktion / Devocy Communication
Framsidesbilden / Alexander Ekman, Logosol
Besök oss på webben / dematek.se

Dematek Outlook är vårt sätt att sprida kunskap 
och inspiration om trygga lyft.

DEMATEK OUTLOOK

Vill du prenumerera på tidningen? 
Scanna QR-koden till höger och fyll i din adress 
så finns du med när vi skickar nästa nummer.

Ingenting är omöjligt 
– det är vårt arbetssätt
Demateks styrka bygger på två saker: samarbetet med marknadens 
ledande varumärken och kompetensen hos våra medarbetare. I kombina-
tion ger det oss en unik förmåga att lösa några av Sveriges mest komplexa 
lyftutmaningar – med precision, säkerhet och innovation.
    På vår teknikavdelning är höga krav vardag. När Logosol byggde sina 
nya lokaler i Härnösand var Dematek den enda aktören som kunde leverera 
en komplett lyftlösning. Det är ett uppdrag vi är stolta över – inte bara 
för att vi lyckades där andra inte gjorde det, utan för att det bekräftar vår 
position som Sveriges mest innovativa och kompletta leverantör inom 
lyftteknik.

Vi fortsätter samtidigt att ta ett tydligt ansvar inom hållbarhet. Under året 
har vi anslutit oss till SBTi, Science Based Targets initiative, vilket innebär 
att vi sätter vetenskapligt baserade mål för att minska vårt klimatavtryck i 
linje med Parisavtalet. Vi är även certifierade enligt ISO 45001, vilket säker
ställer att vi arbetar systematiskt för en trygg och säker arbetsmiljö. För 
oss är hållbarhet en integrerad del av affären – inte ett sidospår.
    När Göteborgsoperan nu genomgår sin största renovering sedan 
öppnandet 1994 spelar lyfttekniken en huvudroll. Vår traverskran är en 
central del av projektet, där precision, tajming och pålitlighet är 
avgörande för att hålla tidsplanen. Här, liksom i alla våra uppdrag, 
gör vår serviceorganisation skillnad – vi är med hela vägen tills 
allt fungerar exakt som det ska.
    Det är just denna helhet – teknik, service och ansvar – som 
definierar Dematek. Och det är det som gör mig stolt att 
leda bolaget.

Inför detta nummer har Dematek Outlook fått nya 
kläder – vi hoppas att du uppskattar tidningen. 
Trevlig läsning!

JONAS HÖRNFELDT
VD DEMATEK
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/ INTRO

INNEHÅLL 
DEMATEK OUTLOOK / NO 1 / 2026

PÅ GÅNG
HÄR KAN DU SNART TRÄFFA OSS!

JULI	
3-4/7		 EuroExpo Helsingborg 

OKTOBER	
14-15/10	 EuroExpo Örnsköldsvik

NOVEMBER	
18-19/11	 EuroExpo Örebro

Full fart i montern 
på Underhållsmässan

Nytt samarbete med YH Akademin

Nyhet: Portalkranar 
från Schilling

Dematek var på plats under Underhållsmässan den 10–13 mars i Göteborg. 
I montern fanns bland annat lättlastsystem, kättingtelfrar, olika lyftdon och 
den nya lintelfern DHR från Demag. Många tog också chansen att provköra 
travers i olika VR-miljöer, en teknik som Dematek också erbjuder inom 
ramarna för sitt utbildningsutbud. 

– Vi upplevde ett stort intresse för Underhållsmässan, en av de bättre 
på många år, och det var roligt att möta både gamla och potentiella kunder, 
säger Demateks Claes Hörnfeldt. 

Dematek är ny samarbetspartner till distansutbildningen Kran- och travers
tekniker på YH Akademin. Som ett led i företagets samhällsansvar vill vi 
bidra till att utbildningar för industrin har ett relevant och verklighetsnära 
innehåll med fokus på trygga lyft. 

Nu erbjuder Dematek lätta, portabla portalkranar 
från tyska Schilling. Portalkranarna som tilllverkas 
av aluminium har låg egenvikt, hög lastkapacitet 
upp till 3 ton samt snabbt och enkelt montage. 
Alla Schillings standard-portalkranar är dessutom 
testade och godkända för förankring av personer. 
Läs mer och begär offert på Demateks webbsida. 

Webbkurser breddar
utbildningsutbudet
Att erbjuda högkvalitativ utbildning är en viktig del 
av Demateks vision om trygga lyft. Vi har ett stort 
utbud av webbutbildningar som enkelt kan genom-
föras när det passar – från repetitionskurser för 
exempelvis travers och truck, till Bas-U och Bas-T 
inom byggindustrin, samt många utbildningar inom 
APV, Arbete på väg.

– Vi utvecklar ständigt vårt utbildningsutbud 
för att möta kundernas behov, säger Daniel Nilsson, 
utbildningsansvarig på Dematek.

Travers tar plats 
på operascenen
Kundunik lyftlösning 
hos Logosol
Fallskydd i fokus bland
Västerbottensost
Profilen:  
Cevin Moren
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Plats på scen när 
Göteborgsoperan 
bygger om
När Göteborgsoperan genomgår sin största renovering sedan 
öppnandet 1994 spelar lyfttekniken en huvudroll. Högt över scen-
rummet hänger en traverskran från Dematek, en investering som 
under fem månader ska se till att all ny scenteknik kommer på plats. 
  – Den är helt avgörande för projektet, säger Håkan Jönsson, 
operativ projektledare för ombyggnationen. 
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Traversen på Göteborgsoperan används 
för att byta ut scentekniken i orkester-
diket. Här lyfts ett hydraulblock från den 
gamla drivningen av orkesterpodiet bort.
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/ REPORTAGE

Den pressade tidplanen liknade nästan intri-
gen i en operett – många moment och mycket 
spring i dörrar – men målet var förstås att 
undvika drama. 

Traversen fraktades, av Demateks sam-
arbetspartner, till Operans godsmottagning 
och hela den 15 meter långa balken lyftes in i 
själva salongen. Där lades den på vagnar som 
fördelar vikten över golvet, innan den lyftes 
upp och på plats på kranbanan. Innan drift-
sättning gjordes också besiktning av tredje 
part – och allt detta på bara fem dagar.

– Allt måste klaffa i ett sådant här projekt där 
det är tajt om tid och många entreprenörer, 
säger Claes-Göran Olsson, teknisk säljare 
på Dematek och ansvarig för projektet från 
Demateks sida. 

Göteborgsoperans Håkan Jönsson håller 
med:

– Det var faktiskt min mardröm under 
en tid, men allt gick enligt plan. Det har varit 
fantastiskt funktionellt, positivt och smidigt 
att arbeta med både konstruktörer och mon-
törer. All heder till Dematek för det.

Göteborgsoperan, ett av Sveriges största 
operahus, bjuder publiken på scenkonst i 
internationell toppklass. När operahuset 
invigdes 1994 var det en av Europas moder
naste teatrar, men drygt 30 år senare har 
mycket av scentekniken börjat nå sin tekniska 
livslängd. Under våren och sommaren 2026 
genomförs därför en omfattande renovering 
av teatersystemet, en investering på 139 
miljoner kronor. 

– Framför allt byter vi ut orkesterpodier-
na där orkestern sitter, stålkonstruktioner i 
två plan som väger mellan 2 och 3,8 ton. Tre 
sådana dubbeldäckare ska lyftas in till orkes-
terdiket, som är omkring 20 meter brett och 
6 meter djupt, berättar Håkan Jönsson.

För att klara av de tunga lyften anlitades 
Dematek som leverantör av en hängtravers 
som monterades på en kranbana i taket. Två 
lintelfrar med två tons kapacitet vardera 
kan röra sig fritt i alla riktningar längs med 
kranbanan.

– Vi ville ha en hängande lösning, för 
scengolven tål inte det tryck som truckar 
eller andra typer av stående lösningar skulle 
innebära. Traversen ger oss en heltäckande 
funktion för att lyfta, demontera och montera 
allt som ska bytas ut i diket, säger Håkan 
Jönsson. 

Den 29 mars spelades den sista föreställ-
ningen för våren, konserten ”Arrivederci” 
(”På återseende”), och under påskhelgen 
i början av april inleddes arbetet. Att få 
traverskranen på plats var ett av de första 
stegen, eftersom mycket av den nya utrust-
ningen ska lyftas på plats. 
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/ GÖTEBORGSOPERAN

Dematek har levererat lyftutrustning 
till Göteborgsoperan ända sedan det nya 
operahuset byggdes 1994. I dag finns över 
100 lyftobjekt på plats, som årligen servas 
och underhålls av företaget. 

Förutom leverans av själva traverskra-
nen omfattade arbetet också förberedande 
arbete med beräkning och konstruktion. 
Dessutom ingår nedmontering – för när reno
veringen är klar i september har traversen 
gjort sitt jobb och ska plockas ned igen. 

Både Claes-Göran Olsson och Håkan 

Det har varit fantastiskt funktionellt, 
positivt och smidigt att arbeta med 
både konstruktörer och montörer.
Håkan Jönsson, Göteborgsoperan

/ FAKTA

PROJEKT: Renovering av scenteknik
PRODUKT: Traverskran från Demag 
SPÄNNVIDD: 15,2 meter 
MAX LYFTHÖJD: 16 meter 
KAPACITET: 2 lintelfrar med 2 tons 	
lyftkapacitet vardera 

Jönsson var med på den tiden då operahuset 
byggdes. Nu ser de fram emot ett helrenoverat 
scenrum med nya möjligheter. 

– Scenografer skapar ju utefter de 
förutsättningarna som finns i maskineriet, 
och med det vi nu bygger finns möjligheten 
att göra mer uppseendeväckande saker. För-
hoppningen är att publiken ska få ännu större 
upplevelser, avslutar Håkan Jönsson.  //

Tony Henriksson säkrar lasten 
i en av de två lintelfrarna.

Håkan Jönsson är 
operativ projektledare 
för renoveringen.
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/ REPORTAGE

När Logosol i Härnösand flyttade till nya lokaler valde man 
lättraverssystem från Dematek, som både ersätter truckar 
och håller golvet fritt. Dematek Outlook var med på plats 
hos sågverkstillverkaren när systemet monterades.  

och helst slippa både trucktrafik och golv-
stående lyftanordningar, berättar Alexander 
Ekman, produktionschef på Logosol:

– Traverssystemet löser alla de utmanin
garna, och ersätter både truckar och sväng-
kranar. Vi har lyftanordningen lättillgänglig 
och slipper all truckkörning. Det blir mycket 
trevligare i en montagehall utan truckar som 
far omkring.

Logosol är företaget bakom den kultför
klarade solosågen, ett portabelt sågverk byggt 
kring en motorsåg som först lanserades 1989. 
I dag är Logosol ett framgångsrikt företag 
med ett växande produktutbud av framför allt 
bandsågverk, som hjälper entusiaster över 
hela världen att själva förädla sitt timmer till 
brädor i olika dimensioner. 

– Pandemin innebar ett otroligt uppsving 
för oss, och omsättningen fördubblades 
på bara ett år, berättar Logosols vd Robert 
Berglund. 

Under 2024 flyttade företaget därför in i 
nybyggda lokaler på industriområdet Saltvik 
i hemstaden Härnösand. Anläggningen på 
6 300 kvadratmeter har gott om plats för 
både lager samt dagens och morgondagens 
produktion. 

På produktionslinan monteras special-
tillverkade komponenter ihop till färdiga 
sågverk, ett hantverk som kräver precision, 
råstyrka och många lyft. Bra hjälpmedel är 
därför en självklarhet. Samtidigt vill man ha 
full flexibilitet att möblera om efter behov, 

Unik traverslösning 
håller taket högt 
hos Logosol

Det var bara Dematek som kunde hjälpa 
oss med att konstruera den lösningen, 
och de hade dessutom en samarbets-
partner som kunde utföra svetsningen.
Alexander Ekman, produktionschef Logosol
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/ LOGOSOL
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Logosols lösning består av tre separata KBK- 
banor på 8, 12 och 16 meter. Utmaningen i 
Logosols nya lokaler var takhöjden på över åtta 
meter.  Lättraverssystemet, där lasten dras 
manuellt i banan, fungerar bäst upp till fyra 
meters höjd. Lösningen blev därför en svetsad 
stålkonstruktion som monteras hängande i 
takstolarna och sänker fästpunkterna till en 
lämpligare höjd. På så vis undviker man stolpar 
som står i vägen på golvet, samtidigt som 
KBK-systemet monteras på en optimal höjd. 

– Det var bara Dematek som kunde hjälpa 
oss med att konstruera den lösningen, och 
de hade dessutom en samarbetspartner som 
kunde utföra svetsningen. Nu är vi i hamn, 

och vi har blivit bemötta med både service 
och tålamod, säger Alexander Ekman. 

Varje bana har två telfrar med lyftkapa-
citet på 185 kilo, där takkonstruktionen har 
satt viktbegränsningen. Logosol har bland 
annat valt Demags ManuLift, en ergono-
misk telfer som med manöverhandtag och 
lastupptagningsdon i samma enhet tillåter 
smidig lasthantering med en hand.  

Utöver förbättrad arbetsmiljö och trygga-
re lyft öppnar det nya systemet dessutom 
för högre effektivitet i produktionen, när 
exempelvis fem balkar kan lyftas in på linan 
samtidigt, i stället för en i taget som tidigare. 

Förutom själva lyftutrustningen kommer 
Logosol att köpa både utbildning för lätt-
lastsystem och teckna serviceavtal med 
Dematek. 

– Trygga lyft är oerhört viktigt för oss och 
arbetsmiljön var en stor del när vi planerade 
den nya anläggningen. Nu är vi redo att fort
sätta växa, avslutar vd Robert Berglund.  //

/ FAKTA

PROJEKT: Lyftutrustning till produktionslina
PRODUKT: Tre KBK-system från Demag på 
8, 12 och 16 meters längd 
KAPACITET: Sex kättingtelfrar med 250 kg 
kapacitet, begränsade till 185 kg
KONSTRUKTION: Konstruktion av ned-
pendling för att sänka arbetshöjden

Trygga lyft är oerhört viktigt för oss 
och arbetsmiljön var en stor del när 
vi planerade den nya anläggningen.
Robert Berglund, vd Logosol

Alexander Ekman förbereder ett lyft med Demags ManuLift 
som sitter på en av telfrarna i lättlastsystemet.
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Utbildning 
minskar riskerna 
på Norrmejeriers 
ostlager
Hos Norrmejerier i Umeå mognar företagets berömda Västerbottensost 
– hyllmeter efter hyllmeter av runda guldklimpar. Men bakom den impo-
nerande vyn döljer sig en stundtals utmanande arbetsmiljö på hög höjd. 
Dematek fick uppdraget att uppdatera personalens fallskyddskunskaper 
på plats i lagerlokalerna.

Max Rönnblom och Hannes Lindgren deltog 
i utbildningen på Norrmejeriers lager.
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tera och eventuellt lossa manuellt, på hyllor 
som sträcker sig sex till åtta meter upp mot 
taket och bland ostar som väger 18 kilo styck.

– Någon gång förr eller senare måste 
man upp och då måste vi göra det på ett 
säkert sätt. Vi har redan ett samarbete med 
Dematek kring service och produkter, så det 
var naturligt att även boka fallskyddsutbild-
ningen genom dem, säger Leif.

Efter en teoretisk del som skedde online fick 
Norrmejerier besök av Christer Claesson, 
utbildningsinstruktör på Dematek. Under 
den praktiska delen fick deltagarna göra 
daglig tillsyn, lära känna räddnings- och 
evakueringsutrustning samt öva på att rädda 
varandra, för att kunna hantera en nödsitua

tion om en kollega skulle bli hängande i sin 
sele.

Christer betonar att fallskydd handlar 
om mer än att genomgå en utbildning och 
spänna på sig en sele. Man behöver ha 
komplett utrustning och ett fallskyddspro-
gram med riskanalys och räddningsplan. 
Dessutom poängterar han vikten av att öva 
praktiskt med jämna mellanrum. 

– Det viktigaste att ha med sig är egent-
ligen vad som händer efter ett eventuellt 
fall. ”Hur ser räddningsplanen ut?” och 
”Vem kan rädda mig?” Man måste veta 
exakt hur evakueringen går till innan man 
kliver upp, förklarar han.

Dematek har erbjudit utbildningar sedan 
2008 och fallskyddsutbildningen är en av de 

I Norrmejeriers lokaler i Umeå förvaras all 
Västerbottensost innan den går vidare till 
förädling för att bli bitar, skivor eller riven 
ost. Här jobbar elva operatörer, en ostbedö-
mare och en ostkoordinator. Hanteringen 
av pallar sker med en travers utrustad med 
gripklor, som styrs via OP-stationer eller med 
handkontroll från golvet. 

– Det är som ett hav av ost. Ibland ser vi 
bara själva traversbalken från golvnivå, men 
inte traversen i sig. Om den fastnar i en pall 
vill man inte riskera en dominoeffekt genom 
att bara köra på med handkontrollen, berättar 
Leif Sandström, produktionsledare på 
Norrmejeriers ostlager.

När tekniken sviker finns bara en utväg: 
personalen måste upp på höjd för att inspek-

Hannes Lindgren och Jimmy Jonsson gör sig redo för ett av momenten 
i instruktör Christer Claessons utbildningsupplägg.
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/ NORRMEJERIER

/ VAD SÄGER LAGEN?

Fallskyddsutbildning krävs alltid när det 
finns risk att falla från två meter eller 
högre, eller där fallrisk på annat sätt 
kan leda till allvarlig skada. Det gäller 
till exempel vid arbete på tak, liftar, 
byggnadsställningar eller andra höga 
arbetsplatser.

utbildningar som funnits med längst. Daniel 
Nilsson, utbildningsansvarig, ser kurserna 
som en självklar förlängning av företagets 
roll som helhetsleverantör av trygga lyft. 

– Det är en del i vårt ansvar, att inte bara 
leverera avancerad utrustning, utan också 
se till att kunderna kan använda den på ett 
säkert sätt. Dessutom ställer Arbetsmiljö-
verket hårda krav. Kombinationen av rätt 
produkter, service och utbildning ger en 
genuint säker arbetsplats, säger Daniel.

Dematek har ett brett utbud av genomar-
betade utbildningar, men Daniel poängterar 
att materialet alltid anpassas efter kundens 
verklighet. Det är deltagarna, miljön och 
de faktiska arbetsmomenten som styr hur 

utbildningen ser ut i praktiken. I Norrmeje-
riers fall var det dialogen på plats, mitt bland 
osthyllorna, som gav det största mervärdet. 
Deltagarna kunde ställa praktiska frågor 
kring sitt förankringssystem direkt vid tra-
versen, något som varit svårt i en skolsal.

– Instruktören var extremt kunnig och 
gav ett väldigt bra intryck. Vi har faktiskt 
redan bokat in ytterligare en utbildning. 
Säkerheten är det viktigaste vi har, alla ska 
vara hela när de går hem i slutet av dagen, 
avslutar Leif.  //

Det är som ett 
hav av ost. Ibland 
ser vi bara själva 
traversbalken från 
golvnivå, men inte 
traversen i sig.
Leif Sandström
Produktionsledare 
Norrmejeriers ostlager

Max Rönnblom, Hannes Lindgren, Edvin Löfdahl och Jimmy Jonsson 
håller koll medan traversen flyttas med hjälp av handkontrollen.
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/ HÅLLBARHET

Hållbarhetsinitiativ 
som stärker Demateks 
konkurrenskraft
På Dematek är hållbarhet en 
integrerad del av verksamheten. 
Sedan lång tid tillbaka arbetar 
företaget systematiskt med 
KMA-frågor – kvalitet, miljö och 
arbetsmiljö – för att säkerställa 
att alla tjänster och produkter 
lever upp till högt ställda krav.

Dematek är sedan tidigare certifierade 
enligt ISO 9001 och ISO 14001, och sedan 
2026 även enligt ISO 45001 för arbetsmiljö-
ledning.

– Som vd är jag stolt över att vi har gjort 
hållbarhet till en naturlig del av vår affär 
och vår långsiktiga strategi. För oss handlar 
det inte bara om att möta dagens krav, utan 
om att ta ansvar för framtiden. Genom vårt 
arbete enligt Science Based Targets initia-
tive, SBTi, säkerställer vi att våra klimatmål 
är vetenskapligt förankrade och i linje med 
de globala ambitionerna för att begränsa 
klimatförändringarna. Det ger oss en tydlig 
riktning i arbetet med att minska utsläpp och 
effektivisera vår resursanvändning, säger 
Jonas Hörnfeldt, vd på Dematek.

Hållbarhetsarbetet börjar också inifrån 
organisationen. Certifieringen enligt ISO 
45001 är ett viktigt steg i att säkerställa en 
trygg, säker och hälsosam arbetsmiljö för alla 
medarbetare. Under 2025 har ett målmed-
vetet arbete lett av HR-funktionen varit 
avgörande för att nå certifieringen.

– Genom ett systematiskt arbetsmiljö-
arbete skapar vi inte bara en bättre arbets-

plats, utan också en starkare organisation 
där människor kan utvecklas och bidra fullt 
ut. Det känns verkligen positivt att arbeta 
i ett företag som prioriterar sina medarbe-
tare, säger Susanne Arnersten, HR-chef på 
Dematek.

En central roll i hållbarhetsarbetet har också 
Ida Pettersson, kvalitets- och miljöansvarig, 
som driver och följer upp arbetet samt är en 
nyckelperson i anslutningen till SBTi.

– En viktig del i mitt arbete är att integrera 
våra klimatmål i befintliga ledningssystem. 
Det handlar om att säkerställa spårbarhet 
i våra processer, kvalitetssäkra data och 

etablera tydliga rutiner för uppföljning och 
rapportering. SBTi bidrar till att höja kvali-
teten i vårt miljöarbete genom krav på trans-
parens, datadriven analys och kontinuerlig 
förbättring. För mig handlar det om att göra 
hållbarhetsarbetet konkret, strukturerat och 
affärsnära, säger Ida Pettersson.

Tillsammans speglar dessa initiativ ett 
företag som tar ett helhetsgrepp om hållbar-
het – där klimatansvar och socialt ansvar 
går hand i hand. Det stärker både företagets 
konkurrenskraft och rollen som en ansvars
full aktör i omställningen mot ett mer håll
bart samhälle.

– Jag är övertygad om att företag som tar 
ansvar för både miljö och människor bygger 
starkare relationer, skapar större förtroende 
och står bättre rustade inför framtiden. Vårt 
hållbarhetsarbete är inte ett sidospår – det 
är en central del av vilka vi är och hur vi 
utvecklar Dematek framåt, avslutar Jonas 
Hörnfeldt.  //

/ FAKTA

• Science Based Targets initiative (SBTi) hjälper företag sätta klimatmål i linje med 
vetenskapen bakom Parisavtalet. Syftet är att säkerställa att företags utsläpps-
minskningar bidrar till att begränsa den globala uppvärmningen till 1,5 °C. 

• För industrier handlar det bland annat om energieffektivisering, elektrifiering 
och övergång till fossilfri energi.

Ida Pettersson, Jonas Hörnfeldt och Susanne Arnersten.
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Visst har du flyttat från Skellefteå till Örebro?
– Ja det stämmer. Jag flyttade till Örebro kring nyår då 
min sambo ska plugga här. Samtidigt var vi lite sugna 
på att prova på något nytt då många av våra vänner 
flyttat från Skellefteå. Som tur var så kunde jag ta med 
mig min tjänst till Örebro då Dematek ser tillväxtpo
tential i området och gärna vill etablera sig här.

Trivs du bra på Dematek?
– Jag har arbetat på Dematek nu i precis två år och jag 
trivs jättebra och är glad att jag kunde fortsätta arbeta 
på Dematek trots att jag flyttade. Det hade varit svårt 
att börja arbeta för något annat företag nu när man 
fått möjligheten att arbeta med den frihet som jag 
har där jag själv planerar mitt dagliga arbete. Det är 
extremt kul för man bygger en stark relation till kunden 
eftersom man gör allt från början till slut. Detta gör att 
man vet kundens behov och kan se till att saker snabbt 
kommer på plats.  

SERVICETEKNIKER

Bor: Örebro
Familj: Sambo
Fritidsintressen: Bilar, cross och träning 

CEVIN MOREN

/ PROFILEN

Hej Cevin!
Vad är det bästa med att arbeta på Dematek?
– Absolut är det den stora friheten jag har att kunna 
planera mitt arbete och att jag ständigt utvecklas. 
Det är också kul och motiverande att jag ofta får upp-
skattning för det arbete som jag utför, både utav mina 
kunder och kollegor. 

Hur har det gått att komma i gång med arbetet i 
Örebro?
– Jättebra! Det händer mer här nere och jag hjälper 
till mycket på kontoret i Västerås. Det är mer akuta jobb 
här nere än i Skellefteå, men jag ser fram emot när vi 
blir mer etablerade i Örebro så att vi är två som kan 
samarbeta och se till att alla kunder kan få den tid som 
behövs. Just ikväll är jag på väg ut till en kund i Västerås 
för ett akut linarbete så att kunden ska kunna köra sin 
produktion tills den nya linan kommer.

Vad är viktigt för dig i ditt arbete och utveckling?
– Att kunden är nöjd och att jag känner att jag gett 
mitt allt för att lösa kundens problem. Jag är väldigt 
flexibel och det uppskattar kunderna. I helgen ska jag 
och en kollega ut till en kund och byta ut ett kablage 
från 70-talet. Vi gav kunden möjligheten att få jobbet 
utfört på helgen så att företaget inte ska behöva stå 
still med produktionen när man har medarbetarna 
på plats. Det är också viktigt att jag får möjligheten 
att skaffa mig breda kunskaper, då det passar min 	
personlighet bäst.  //

Det är extremt kul för man bygger 
en stark relation till kunden efter-

som man gör allt från början till slut. 
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Din kompletta leverantör av trygga lyft

S E R V I C E  |  P R O D U K T E R  |  U T B I L D N I N G

Oavsett hur dina behov ser ut kan Dematek hjälpa dig med en komplett lösning för trygga lyft. 
Med en historia som sträcker sig tillbaka till 1919 och djup kunskap om teknik, säkerhet och 
kostnadseffektivitet är vi det självklara valet för industrier över hela Sverige. DEMATEK AB

Box 5560, 141 07 Huddinge
010-202 35 00
dematek@dematek.se

Officiell country partner till 
Demag Cranes & Components 
GmbH

Malmö • Helsingborg • Halmstad • Ronneby • Växjö • Jönköping • Falköping • Mariestad • Mullsjö • Göteborg • Trollhättan • Västervik 
Oskarshamn • Linköping • Norrköping • Nyköping • Stockholm • Strängnäs • Eskilstuna • Karlstad • Västerås • Hagfors • Mockfjärd  
Guldsmedshyttan • Storvik • Gävle • Hudiksvall • Sundsvall • Östersund • Örnsköldsvik • Umeå • Skellefteå • Piteå • Luleå

VI FINNS 
ALLTID 
NÄRA 
DIG!
Vi har Sveriges tyngsta 
serviceorganisation 
inom lyftteknik och 
servar alla fabrikat.


